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A HAZIREND CELJA

» Hazirend célja

Tajékoztatast adni az intézmeény szolgaltatasait igénybevevok ellatasi feltételeirdl,
az ellatottak és az Oket ellatd dolgozok magatartasi szabalyairdl, az intézmény
dolgozoival valo kapcsolattartas rendjérdl, valamint a vagyon- és értékmeg0Orzés, az
intézmény berendezési €s felszerelési targyai hasznalatara vonatkoz6 eldirasokrol.

Célja a Hazirendnek az is, hogy biztositsa az intézmény belsd rendjét, az emberi €s
allampolgari jogok érvényesiilését, tovabba hogy az egyén autonomigjat elfogado és
erdsitd integralt, humanizalt kornyezetet alakitason ki.

» Hazirend hatalya
Kiterjed

Szent Borbala Idosek Otthona
3704 Berente Ady E. u.7-11.

laké ellatottaira,

munkatarsaira,

az ellatottakkal kapcsolatot tartdé hozzatartozokra,
torvényes képviseldikre,

az intézményt barmely célbdl felkeresd személyekre.

» A Hazirend megismertetése

= Az elégondozds els§ szakaszaban az ellatast igényldvel, torvényes
képviseldvel az elégondozast végzd munkatars kozremiikddésével,

= bekoltdzés napjan az ellatast igénybevevdvel, illetve torvényes képviseldjével
(személyes 4atolvasés, sziikség szerint felolvasas), amelyet alairasaval is
tanusit;

» Hazirend modositasa esetén az ellatdst igénybeveviokkel és az ellato
személyzettel tovabba a hozzatartozokkal.

> A Hazirend kozzététele

» A Hazirend 1-1 példanya jol lathatéan az alabbi helyiségekben keriil
kifiiggesztésre:
v’ aulaban.
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AZ EGYUTTELES SZABALYAI

Az ellatott szocialis, testi és szellemi allapotanak megfelel6 gondozas

A gondozasi egységek kialakitdsa az ellatottak allapotianak és gondozasi
sziikségletének figyelembevételével valosul meg. Az egyéni gondozas a gondozasi
csoportokon keresztiil valosul meg.

A gondozasi tevékenységen keresztiil valésul meg a szolgdltatast igénybevevd
személy részére nyujtott holisztikus segitség mely magaban foglalja a fizikai,
mentalis és ¢életvezetési tdmogatast, amely soran a hidnyz6, vagy korlatozottan
meglévd testi, szellemi funkcidinak helyreéllitdsa, képességeinek, készségeinek
javitasa a cél. Az ellatott beilleszkedésének teljes korti timogatasa, segitése.

Az ellatott egészségi allapotanak helyreallitasat célzo apolas

A koérhazi kezelést nem igényld az intézmény altal biztositott gondozési feladatok
ellatasa soran kozvetleniil felmeriild, az intézmény keretei kozott biztosithato
egészségi allapot helyreallitasat célzé tevékenység.

Mentalhigiénés ellatas (lelki gondozas)

A személyre sz0l6 bandsmoddot, a konfliktuskezelést, a kapcsolatok
helyreallitasanak, illetve miikodésének segitését és a mindennapi életvitelhez
sziikséges szocialis készség fejlesztését a mentdlhigiénés ellatdson keresztiil
biztositja az intézmény.

Terapias kozosséget hoz 1étre, illetve a munkavégzésre, munka jellegl
tevékenységre iranyuld motivaciot fejleszti.

Ellatja az ellatast igényld személy, leendd szobatarsak és gondozok felkészitését a
bekoltozéssel kapesolatos esetleges problémak megeldzése érdekében. Eldkésziti az
uj lako érkezését, segiti beilleszkedését.

Az ellatast igénybevevok érdeklddési korének az egyéni adottsagainak
figyelembevételével szervezi az ¢€letvitelhez sziikséges komplex segitséget, melynek
célja a hospitalizacio elkertilése.

Foglalkoztatas megszervezése

Az ellatast igénybevevd életkordnak ¢és egészségi allapotdnak megfelelden -

munkavégzés célu, terdpias célu - foglalkoztatdsi lehetdséget ajanlunk
(szobanovény apolés, sajat szoba rendben tartas, kerti munkak, konyvtari munka,
hobby szakkor).

Az intézmény miikodési korén beliil szervezett foglalkoztatasért, az érintett munka
jutalomban részesithetd. A jutalom mértékérdl, gyakorisagardl a végzett munka
aranyadban - a gondozasi részlegvezetd javaslata alapjan - az intézményvezetd
hataroz.
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Egészségiigyi ellatas

Az intézmény gondoskodik az ellatott

>

>

egészségmegOrzését szolgald felvildgositasrol, szlirdvizsgalatokrol,

rendszeres intézményi orvosi feliigyeletrdl

- lgyeleti idOben: a helyi illetékes tigyeleti szolgalat utjan
szakorvosi ellatashoz vald hozzajutasarol;

korhazi kezelést nem i1génylé akut és kronikus betegek sziikkség szerinti
apolasarol;

koérhazi kezeléshez vald hozzajutasrol,

a rendeletben meghatdrozott gyogyszerellatasrol (téritésmentesen csak az
alapgydgyszerek kore vehetd igénybe). A gydgyszerellatas az érvényben 1évo
jogszabalyoknak megfelelden torténik.

Az alapgyogyszereken tuli egyéni gyogyszersziikségletek koltségét az
ellatasban részesiilo viseli.

Az éallapotjavulashoz sziikséges gyogyaszati segédeszk6zok biztositdsa az
intézmény feladata. A hozzajuk kotddé koltségek viselése a mindenkor
érvényben 1év0 jogszabalyokban meghatarozottak szerint torténik.

Az alapgyogyszereken tili gyogyszerigény, valamint a testkdzeli gyogyaszati
segédeszkoz koltség elszdmolasa az egyéni gyogyszer nyilvantartd lap szolgal.

Az egyéni gyogyszerkoltség megallapitasa - jovedelem alapjan - személyre
szo0ldan torténik.

Az ellatast nyujtdo orvos az ellatottakrol egészségiigy személyi lapot (raktari
szam: A. 3510-170) vezet.

Az intézmény orvosa ¢és szakorvosok altal felirt gyogyszerek, gyogyaszati
segédeszkozok (testkozeli, test tavoli) beszerzésérdl gondoskodik az intézmény
- személyre sz610 eljuttatds az apold-gondozo szolgalat utjan valdsul meg.

Eltavozas ideje alatt a gyogyszerrdl az ellatott gondoskodik.

A jar6 betegek részére az intézmény orvosa tart rendelést az orvosi szobdban,
fekvo beteg ellatds a lakoszobdkban torténik. Az altalanos orvos rendelésének
id6pontja:

Kedd délelott
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» A vezet apold a napi megbetegedéseket, az orvosi vizsgalatra jelentkezOket
feljegyzi és errdl az intézmény orvosat tajékoztatja.

> Az egészségligyi szolgélat iigyeletes orvosa biztositja az tigyeleti ellatast
(munkaidé utdn, szabad- ¢€s munkasziineti napon). Ertesitésiikrol a
szolgalatvezetd szakképzett gondozdok gondoskodnak.

» Ellatottak egészségi allapot rosszabboddsa miatt - orvosi javaslatra —
szobatarscsere bonyolithato le, illetve az ellatott mas szobaba, sziikség esetén
betegszobaba koltoztetheto.

» Az intézmény részlegeibe vald athelyezés joga az intézmény vezetdjének
hataskorébe tartozik.

Lakokornyezet, lakhatas

Az ellatottak elhelyezése 1-2-3 agyas szobdkban torténik az ellatott fizikai és
pszichés allapotara, fogyatékossagadnak mértékére, esetleges barati kapcsolataira
figyelemmel.

A szobai elhelyezés megvaltozasara egészségiligyi szempontbdl van lehetdség. Az
intézmény vezetdje indokolt esetben — egyéni kérés alapjan — engedélyezheti a
szobai elhelyezés megvaltoztatasat.

Az ellatottak korlatozas nélkiil vehetik igénybe a kozdsségi egyiittlétre szolgald
helyiségeket (tarsalgok, fiirdészoba, teakonyha, imaterem stb.).

A szobak berendezési targyai alkalmazkodnak az ellatottak kordhoz, egészségi
allapotahoz, biztositva ugyanakkor az otthonossagot és a kényelmes pihenés
feltételeit.

Etkeztetés megszervezése

Az intézményben az ¢étkezés az ellatottak ¢Eletkori sajatossadgainak, valamint
egészséges taplalkozas kovetelményeinek megfelelden torténik.

Az étkeztetés gyakorisdga: - napi haromszori foétkezést - ebbdl legalabb egy
alkalommal meleg ételt biztositunk.

Az étkezések 2 turnusban torténnek:
1. turnus: foldszinten lako 29 o
2. turnus: emeleten lakd 42 {6

Ideje:  reggeli: l.turnus: 7.30 - 8.00 6ra I1. turnus : 08.00-08.30
ebéd: l.turnus: 12.00 - 12.45 6ra I1. turnus: 12.45-13.30.
vacsora: l.turnus: 17.00 - 17.30 6ra Il. turnus: 17.30-18.00.

Etkezni csak az ebédlében lehet, lakdszobaban csak az az ellatott étkezhet, aki az
ebédldbe egészségi allapota miatt nem tud elmenni, ebben az esetben is orvosi
javaslat sziikséges.

Szent Borbéala Idések Otthona
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Ha az ellatott egészségi allapota indokolja részére - orvosi javaslatra - az intézményi
orvos eldirasainak megfeleld étkezési lehetdséget (di¢ta) biztositunk.
A fekvo és lazas betegek részére gondoskodunk a rendszeres folyadék bevitelrdl.

Az ellatasban részesiilo személyek egymas kozotti szabalyai

Az ellatottak nyugalméanak biztositdsara, az otthon rendjére, tisztasdgara, az
¢épiiletek és berendezések allapotanak megdvasa érdekében a lakokozosség részére
utmutatoul szolgdl a Héazirend, melynek betartasa mindenkinek kozos érdeke és
kotelessége.

Mindenkitdl elvarhatd, hogy az otthonban olyan magatartast tantsitson, amely nem
sérti masok nyugalmat, személyiségét. Nem veszélyeztethetik sem sajat, sem
masok fizikai-pszichés biztonsagat.

Az alkoholfogyasztasbol eredd — a tobbi ellatott nyugalmat, az intézmény rend;jét
zavar6 — eseményt a gondozd az FErdekképviseleti Forumnak, és az intézmény
vezetdjének, valamint vezetd apolo-gondozdnak jelenteni koteles, akik a cselekmény
szankciondlasaban kozremiikodnek.

Az emberi kapcsolatok elfogadott altalanos normai szerint kell élni, amely kizarja
az alkoholfogyasztdst, hangoskodast, durvasagot, egymas ¢s az intézmény dolgozoi
iranti tiszteletlenséget. A stlyos rendzavaras a késdbbiekben megfogalmazott
intézkedést von maga utan.

Az 1999. évi XLIIL torvény a nemdohdnyzok védelmérdl és a dohdany termékek
fogyasztasanak, forgalmazdasanak egyes szabdlyairol rendelkezése alapjan a Szent
Borbdla Idosek Otthona teljes kiil- és belteriiletén dohdanyozni tilos! Nem lehet
dohanyozni az intézményhez tartozo udvarban parkoloban, parkban sem! Az
intézmény keritésen beliili teljes teriiletén.

Mértéktelen alkoholfogyasztokkal szembeni rendtartas

Eltadvozasrol ittasan hazatérd, vagy behozott italtdl lerészegedd, kozosség
nyugalmat zavard, agressziv magatartast tanasito ellatott kijozanitd kezelés tlirésére
kotelezhetd, melynek koltségeit viselnie kell.

Az alkoholfogyasztas az intézmény rendjének, az ellatottak nyugalmanak érdekében
korlatozhatd, a kulturalt, alkalomszer(i alkoholfogyasztas megengedett.

[ttassag miatt a lakoszobdkban, ruhanemiin keletkezett szennyezddés takaritési,
mosasi koltségeket, egyéb karokat is az ellatottnak kell megtériteni.

Ha az ellatott magatartasaval tobbszor sulyosan megsérti a Hazirendet, a vezetd
apolo-gondozd koteles irdsos feljegyzést késziteni €s azt az intézmény vezetdjéhez
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eljuttatni, aki Erdekképviseleti Forum elétti meghallgatast kezdeményezi. A Forum
hatarozatot hozhat, javaslatot tehet az intézmény vezetdjének a tovabbiakrol.
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Sajatos egyiittélési szabalyok

Az ellatott napirendje a kozosségben elkeriilhetetleniil sziikséges, néhany
szabalyozastol eltekintve kotetlen. Az ellatottaknak joguk van sajat €letiiket — a
Hézirendben foglaltak megsértése nélkiil — irdnyitani és szervezni.

Az otthon ellatottjainak ¢letvitelét, a tevékeny ¢letforma lehetdségének
megteremtését a gondozoszolgalat munkatarsai segitik.

A napkozben torténd eltdvozas idépontjat a miiszakvezetd szakdolgozonak be kell

jelenteni.

Rossz, vagy gyengilt latast, epilepszia diagndzissal rendelkezO, sulyosan
dementalt, térben és iddben dezorientalt, mozgasukban erdsen akadalyozott, kizaro
gondnoksag alatt 1évd ellatott csak kisérovel tavozhat. A kisérd koteles egy
,Felelosségvallalo nyilatkozatot” alairni, mely tartalmazza a tavollét idOpontjat, a
tartozkodasi helyet, az atvett személyes targyak, gyogyszerek listdjat.

Kérjik, hogy eltavozasra csak tisztan, az id6jarasnak megfeleldé Oltozetben,
személyazonosito kartyaval, a szolgalatban 1évé gondozo jovahagyasa mellett menjen.

A tavollét ideje alatt kérjiik, hogy ugy viselkedjen, hogy az intézmény jo hirnevét
ne sértse!
Lehetéség van az otthonon kiviili munkavallalasra is, ezt kérjiikk elézetesen az
otthon vezetdjének bejelenteni.

Az elhelyezett falitjsagon a heti program ajanlat olvashato.
Lehetéség van, intézményi konyvek olvasasara. A konyvek ovasa mindenkinek
érdeke és kotelessége.

A lakoszoba az ellatottak kozds otthona, a lakdszobdban egymads szokdsainak
tiszteletben tartasaval torekedni kell a szobatarsi kapcsolat kialakitasara.

A lakoszobakban az olvasolampa, tv, radid hasznalata a szobatarsak megegyezése
szerint torténik.

Kérjiik ellatottainkat, hogy szobajuk tisztantartasaban lehetdségiik szerint vegyenek
részt. Igény esetén a szobak rendben tartdsdhoz a gondozodszolgalat munkatarsai
segitséget nyujtanak.

A felesleges, nem hasznalt targyakat a lakdszobdkban ne taroljak.

A lakdszoba rendszeres szelloztetése a betegségek megeldzésének fontos feltétele,
minden lako k6zos érdeke és feladata.

Az otthon k6z0s helyiségei, az ott elhelyezett eszk6zok, tarsasjatékok, folyoiratok
egymas igényeire kolcsonds figyelemmel korlatozas nélkiil rendelkezésre allnak. A
sajtotermékek egyénileg is megrendelhetdk.

A téarsalgdkban a tv, radi6é a miisorzarasig a lakok rendelkezésére all, de 22 ora (a
szobakban is) utdn csokkentett hangerdvel tizemeltethetd.

Szent Borbéala Idések Otthona
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A televizio miisoranak kivalasztasa, Ki- bekapcsolasa a lakokozosség egyezsége
szerint a szolgalatvezetd szakgondozo feladata.

Este 22 ora utan a vilagitast meg kell sziintetni, kivéve az Orzofényeket, a
1épcsofeljarok lampait és a WC helyiség vilagitasat.

Ettermi rend - étkezés a megjelolt id6pontokban

Bejelentett tavolmaradas esetén vagy eldzetes kérés alapjan lehetdség van korabbi
vagy keésObbi iddpontban az étel kiszolgalasara. Bejelentés nelkiil, késon
érkezoknek az ételt nem tudjuk Kiszolgalni.

Az ebedlobdl a lakdszobdba, intézmeényi felszerelési targyakat, evdeszkozoket,
csészét, ételt nem lehet bevinni.

Teakonyha hasznalat

6-22 oraig tea-, kavéfozeés, ételmelegités stb. céljara vehetd igénybe. Hosszabb id6t
1gényld ételek elkészitéséhez csak a miiszakvezetd apold-gondozd engedélyével
lehet igénybe venni.

Etel-, élelmiszertarolas

Romlando sajat élelmiszer, étel a lakoszobdban nem tarolhatd, azt a folyosdkon 1évd
hiitészekrényben - ételdobozban vagy nylonzsakban névvel ellatva - kell elhelyezni.

Az ételmaradékot, egyéb hulladékokat erre a célra rendszeresitett gylijtéedényben
kérjik elhelyezni, melynek kiliritésérdl az otthon munkatarsai naponta
gondoskodnak.

A fOndvér jelzésére, vagy intézményi orvosi javaslatra az egészségi allapotban
bekovetkezett valtozas iddtartama alatt a lakdszobaban torténik az étel
felszolgalasa.

Fiirdészoba, mosdé hasznalata

A rendszeres napi tisztadlkoddsra minden ellatott részére a lehetdségek adottak
(fiirdészoba, mosdo).

Kérjiik a lakokat, hogy lakoszobédkban kialakitott fiirddszobdkban torténd flirdésnél
az ajtokat ne zarjak be , mert rosszullét esetén életveszElyt jelenthet.

Fekvobetegek tisztalkodasarél a gondozok naponta gondoskodnak, illetve az
ellatottak igénye szerint segitséget nytjtanak.

Egyéni fehérnemii és ruhanemii mosdsdra és szaritdsara a flirdészobdban van
lehetdség.
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A fiirdészobat reggel 5.00 oratol 22.00 oraig vehetik igénybe az ellatottak flirdés
céljabol.

Kérjiik az ellatottakat, ha a fiirdokben torténd 6nallomozgas akadalyozott, jelezzék
a gondozo szolgalatnak és a tovabbiakban a gondozoi feliigyelet mellett végezzék a
személyi tisztalkodast.

1.
AZ INTEZMENYI JOGVISZONY LETESITES

Az ellatas igénybevételének modja

A szemeélyes gondoskodast ny;td szocialis ellatdsok igénybevétele onkéntes.

Intézménylinkbe torténd elhelyezését az kérheti, aki
» nyugdijkorhatart betoltotte, és egészségi allapota rendszeres gyogyintézeti
kezelést nem igényel;
> 18. életévét betoltotte, de betegsége miatt nem tud dnmagardl gondoskodni;
és
» nem szenved pszichiatriai, szenvedélybetegségben.

Az elhelyezés az ellatdst igényld, illetve torvényes képviseldje kérelmére,
inditvanydara torténik, amelyet erre rendelt formanyomtatvanyon lehet kérelmezni. A
kitoltott kérelmet az igénybevevd, illetve torvényes képviseldjének alairdsa utdn
személyesen, vagy postai Uton lehet eljuttatni a Szent Borbala Idések Otthona
intézményvezetdjének.

Az eldégondozast kovetden az intézményvezetd éErtesitést kiild az igénylonek a
kérelem elfogadasardl, nyilvantartasba vételérol, vagy elutasitasarol.

Az intézmény vezetdje a férdhely kijelolésrdl értesiti az igénylot, €s eldzetes kérés
alapjan a hozzatartozot.

A férdhely elfoglaldsanak hatéarideje: az értesités kézhezvételtdl szamitott 8 nap.
A szolgaltatds igénybevételének megkezdésekor az ellatast igényldvel, illetdleg
torvényes képviseldjével az intézmény vezetdje megallapodast kot.

A megallapodas tartalmazza:
» az intézményi ellatas idétartamat, - a hatarozott vagy hatarozatlan idétartam
megjelolését;

» az intézmény altal nytjtott szolgaltatasok formajat, modjat, korét;

> aszemélyi téritési dij megallapitasara, fizetésére vonatkozo szabalyokat.
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A megallapodas alairasaval és a férOhely elfoglalasanak napjaval kezdddik az
intézményi jogviszony.

Intézményi és személyi téritési dij
Az ellatast igénybevevok a személyi téritési dijat az 1993. III. térvény 114. § - 119.

§ alapjan kotelesek fizetni.

A fenntartd 6nkormanyzat minden évben rendeletében meghatarozza az ellatasért az
intézményi téritési dijat, melynek alapjan személyi téritési dij keriil megallapita sra.

A személyi téritési dijat a targyhot koveto 20-ig kell megfizetni.
A nyugdijak felvétele és kifizetése minden honap 15. és 25. napja kozott torténik.

A személyi téritési dij jogszabalyok alapjan, €s az ellatottat terheld gyogyszer
koltség a nyugdijbol levonasra keriil.

A megillapitott személyi téritési dij befizetési kotelezettség elmulasztasa esetén a
targy negyedévet kovetd ho 10-ig hatralék nyilvantartas késziil, amennyiben irasbeli
felszolitds utan sem torténik befizetés - behajtasrol intézkedik a telepiilési
onkormanyzat.

A be nem fizetett személyi téritési dij hatralékot - az ellatott haldla esetén -
hagyatéki teherként az eljar6 kozjegyzo fele jelenti az intézmény.
Jovedelemmel nem rendelkezok koltépénz juttatas mértéke, kifizetés ideje
Meértéke: a mindenkori 6regségi nyugdijminimum 20 %-a.

Kifizetés ideje: minden ho 5-ig.

Tajékoztatasi kotelezettség
Az intézménybe val6 felvételkor tajékoztatast adunk

e az intézményben biztositott ellatds tartalmarol €s feltételeirdl;
e az intézmény altal vezetett személyi nyilvantartasokrol;

e az cllatast igénybevevd és hozzatartozd kozotti kapcesolattartas, kiilondsen a
latogatas, az intézménybdl valo tdvozas és visszatérés rendjérol;

e panaszjog gyakorldsanak modjarol;

e az intézményi jogviszony megsziinésének eseteirdl;

e az intézmény hazirendjérdl;

e a fizetendd téritési dijrol, teljesités feltételeirdl, a befizetés elmulasztasanak
kovetkezményeirdl;

e az cllatottak jogait ¢és érdekeit képviseld ellatott jogi képviseld
tevékenységérol.
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Az intézménybe valo felvételkor
e On, illetve torvényes képviseldje nyilatkozik a tijékoztatisban foglaltak
tudomasul vételérdl, tiszteletben tartasarol,

e adatokat kériink az intézményben vezetett nyilvantartasokhoz.

Adatkezelés, adatvédelem
Az ellatasunkat igénybevevd személyekrdl az intézmény vezetdje nyilvantartast
vezet, amely az alabbi adatokat tartalmazza:
1993. évi III. Tv. 20§ - ban foglaltak szerint.

V.
AZ INTEZMENYBOL VALO ELTAVOZAS ES VISSZATERES RENDJE

Eltavozas
Naptari évenként két honapot ( 60 napot ) meg nem haladé tavollét.

Az eltavozas feltételei:

» megfelel6 fogado hattér ( lakas, csalad );

» gondnoksag alatt allo, vagy beteg személy esetén a meghivas, sziikség szerint
kiséret;

» egészségi alkalmassag.

A feltételek megléte esetén az eltdvozast a vezetd apolo-gondozo engedélyezi.

Az eltdvozas szandékat az a miiszakvezetd ndvérnek vagy a vezetd 4apolo-
gondozénak az eltdvozast legalabb 2 munkanappal a tavolmaradast megel6zéen
reggel 8 oraig be kell jelenteni.

A bejelentés elmulasztasa esetén a tavollétet - a tdvolmaradas kezdetétdl szamitott
3. munkanaptol lehet elszamolni szabadsagként.

60 napot meg nem haladd igazolt tdvollét napjaira, az 1 napra megallapitott
szemeélyi téritési dij 20 %-at kell fizetni. A tavolléti napok éves szinten 0sszesithetok.
A 2 hoénapot meghalad6 tavollét esetén, ha az ellatast igénybevevd egészségligyi
intézményben tartozkodik a személyi téritési dij 40 %-at, egyéb esetben a személyi
téritési dij 60 %-at kell fizetni. 60 napon tul az intézményvezetd adhat engedélyt a
tadvolmaradésra.

Egyéb tavollét - 1-2 napos korhazi kontrollok, gyogyfiirdok igénybevétele esetén
elére bejelentés utan hidegcsomag igényelhetd - a téritési dij ez esetekben nem
valtozik.
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V.
AZ ELLATASBAN RESZESULO SZEMELYEK EGYMAS KOZOTTI,
VALAMINT A HOZZATARTOZOIKKAL VALO KAPCSOLAT
TARTASANAK SZABALYAI

Az intézmény dolgozoi kotelesek munkakoriikbol €s hivatasukbol adddoan
figyelmes, udvarias, a lakok kozérzetét, kozosségi beilleszkedését segitd magatartast
tanusitani.

Apolasi - gondozasi feladataik végzésekor a humanus, személyre sz610, és tiirelmes
magatartasnak kell érvényesiilnie az egyéni apoloi gondozasi tervnek megfelelden.

Az ellatottak a dolgozdktol, a dolgozok az ellatottaktol semmit nem vasarolhatnak,
kolcsont nem adhatnak és nem kérhetnek.

Lakotarsak lakotarsaknak, dolgozok az ellatottaknak, ellatottak a dolgozdknak nem
arusithatnak cigarettat, italt.

A dolgozok az ellatottakkal sajat céljukra munkat nem végeztethetnek.
A dolgozdk az ellatottaktol pénzt, ajandékot nem fogadhatnak el.

Az intézményben dolgoz6, valamint a vele ko6z0s haztartdsban €16 kozeli
hozzétartozdja az intézményben lakd személlyel tartdsi, életjaradéki és oroklési
szerzddést az ellatas idGtartama alatt, illetve annak megsziinésétdl szamitott egy évig-
nem kothet.

Az intézményben dolgozok foglalkozasbeli titoktartasi kotelezettsége van a lakok
személyiségi jogainak tiszteletben tartasara

Az ellatottaknak joguk van a szocidlis helyzetiikre, egészségi ¢és mentalis
allapotukra tekintettel az intézmény 4altal biztositott teljes korli ellatdsra, valamint
egyéni sziikségleteik, specialis helyzetiikk vagy allapotuk alapjan az egyéni ellatés,
szolgaltatas igénybevételére.

Tilos a hatranyos megkiilonboztetés barmilyen okbol, igy kiilondsen az ellatott
neme, vallasa, nemzeti, etnikai hovatartozasa, politikai vagy mas véleménye, kora,
cselekvOképességének hidnya, vagy korlatozottsaga, fogyatékossdga vagy egyéb
helyzete miatt!

Az intézményben a gondozasi tevékenységeket olyan modon kell biztositani, hogy a
dolgozdk figyelemmel legyenek az ellatottakat megilletd alkotmanyos jogok
maradéktalan és teljes korii tiszteletben tartasara, kiilonds tekintettel:

» az élethez, emberi méltosaghoz,
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Hazirend

» atesti épséghez,
> atesti, lelki egészséghez valo jogra.

Az ellatottakat megilleti személyes adatainak a védelme, valamint a maganélettel
kapcsolatos titokvédelem. A munkatarsak a szakmai titoktartds eldirdsai szerint az
ellatottak egészségi, pszichés allapotardl csak kozvetlen hozzétartozonak adhatnak
felvilagositast.

» Latogatas

A hozzatartozok (latogatdk) az intézményben érkezéskor a portaszolgédlatnal és a
gondozodszolgalatnal jelezzék érkezésiiket.

Latogatokat az ellatottak a tarsalgdban és a latogatoi fogadd szobdban valamint a
lakoszobakban - egymasra kolcsonds figyelemmel — fogadhatnak:

- téli idészakban 18 oraig
- nyari idészakban 19 oraig.

Ettdl eltérd esetben a jelolt idopontokon til, a gondozdszolgélat a latogatol fogado
szobaba hivja a lakot.

> Levelezés

Az ellatottak levelet fogadhatnak, amelyet a miliszakvezet6tol vehetnek at. Az ellatottak
levélirashoz sziikséges eszkozoket a mentalhigiénés csoport munkatarsaitol igényelhetnek.

» Tavozas, visszatérés

Az otthon lak6i a nap barmely iddpontjaban korlatozas nélkiil elhagyhatjak az
intézményt, az alabbiakra kell tekintettel lenni:

e  az ¢tkezések idOpontjaira, mert az étel elrakasara nincs lehetdség,

e  az eltdvozasrdl nyaron 20.00 oraig, télen 18.00 oraig kell az intézménybe
visszaérkezni,

o  kotelezéen jelezze a gondozdszolgilatnak eltdvozisat és a visszatérés
varhato idejét (aki bejelentés nélkiil, ismétlédden tavozik, az a Hazirendet
stlyosan sérti, a kozosségi elveket megszegi).
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Panaszjogok gyakorlasanak modja

Az intézményi €let alapszabalya a Hazirend minden ellatott részére kotelezo.
Az ellatottak €s hozzatartozoik, valamint az ellatott érdekeit képviseld szervezet, az
intézményi ellatas barmely kérdésével kapcsolatban:

- intézményi jogviszony megsertése,
- személyiségi jogaik,
- kapcsolattartasok sérelme,

- intézményi dolgozdk szakmai, titoktartasi és vagyonvédelmi kotelezettségei
megszegese esetén,

- ellatas kortilményeit érintd kifogasok orvoslasa érdekében, panasszal
¢lhetnek az intézményvezetdjénél, vagy az Erdekképviseleti Forumnal.

A panasz felvételére €s kivizsgalasara jogosult:

- intézményvezeto,
- Erdekképviseleti Forum,
- ellatott jogi képviseld.

A panaszok kivizsgélasa a bejelentést kovetd 15 napon beliil meg kell torténjen, és
arrol a panasztevot irasban kell értesiteni.

Az intézmény fenntartdjadhoz fordulhat a panasztevd, ha a kivizsgalas eredményével
elégedetlen, vagy a kivizsgélasra jogosult a hataridében nem intézkedett.

Hazirendet sulyosan sértdo magatartas

e lakotarsait, az intézmény életét-nyugalmat alkoholmentes allapotban is zavarja
/agressziv, kiabal/,

e az ellatottakkal, az intézmény dolgozdival szemben Kkritikatlan, sérto
magatartast tanusit,

e Dbejelentés nélkiil, ismétlédéen elhagyja az intézményt,

e a kozponti idegrendszer miikodését korosan megvaltozo szert hoz be az
intézmény teriiletére még akkor is, ha 6 maga nem fogyaszt semmit,

e beszallitast igényld, azaz szer befolyésolt allapotba keriil,

e engedély nélkiil eltavozik az orvosi vizsgalatrdl, vagy az intézményen kiviil
szervezett programokrol,

o lakotarsai értékeinek ismételt, illetéktelen eltulajdonitasa,

o latogatd, az intézmény nyugalmat zavar6 magatartasa, alkohol, gydgyszer, stb.
behozatala az intézmény teriiletére,
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Hazirend

o A kozosségi elveket megszegi:

aki a megbesz¢lt idoben nem érkezik vissza,

tarsai, valamint az intézmény nyugalmat megszegi,

sulyosan szer befolyasolt allapotban jon vissza az eltavozasrol,
tavolléte ideje alatt az intézmény tekintélyét sértdé magatartast tanusit,
az intézmény teriiletét engedely nélkiil elhagyja.

YVVVVYY

A hazirendet tobbszor stlyosan megsértd, valamint az Erdekképviseleti Forum
javaslatara az ellatott:

- figyelmeztetésére,
- megrovasara,
- mas intézménybe torténd athelyezésére;

valamint az ellatott masokra veszElyeztetd magatartisa miatt, az intézményi
jogviszony megsziintetésére szamithat.

Ellatottjogi képviselo

Neév: Ignacz Péter

Elérhetésége: 20/489-9539

Levelezési cim: -

Fogadéo6ra: minden honap elsé keddi napja 13.2-t61 14.%-ig
Fogadoora helye: Nappali ellatasi egység pihend szoba
Az ellatottak jogainak betartasa érdekében az intézmény vezetdje az ellatott jogi
képviseld feladatainak intézményen beliili ellatdsdhoz olyan feltételeket biztosit,
amelyek az ellatottak t4jékoztatasat, egyéni problémainak a meghallgatisat, a
személyes beszélgetéseket lehetdvé teszi.

Az ellatott jogi képviseld feladatai:
» Megkeresésre, illetve sajat kezdeményezésre tajékoztatast nyujthat az
ellatottakat érintd legfontosabb alapjogok tekintetében, az intézmény
kotelezettségeirdl €s az ellatast igénybevevoket érintd jogokrol.

» Segitséget nyljt az intézmény és az ellatast igénybevevd kozt esetlegesen
kialakult konfliktus megoldasaban.

» Képviselheti az ellatast igénybevevét torvényes képviseldjét az intézmény
vezetdjénél, fenntartdjanal.

» Tajékoztathatja az intézményben foglalkoztatottakat az ellatottak jogairol,
tovabba ezen jogok érvényesiilésérdl a szakmai munka soran.
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VI.
AZ INTEZMENYBE BEHOZHATO SZEMELYES HASZNALATI
TARGYAK KORE

1. Bekoltozéskor kért, és behozni ajanlott dokumentumok, személyes targyak
listaja:

személyi igazolvany;

lakcimet igazold hatosagi igazolvany;

betegbiztositasi igazolvany;

egészségiigyli dokumentumok;

adoigazolvany;

szliletési anyakonyvi kivonat, vagy annak masolata;

nyugdijas- és utazasi igazolvany;

rokkantsagot megallapito hatarozat;

gondnoksagot elrendel6 hatarozat;

személyes hasznalati targyak;

also- felsOruhazat, fehérnem;

agynemt, textilia, labbeli;

disztargyak;

tv, hiitészekrény, vided, DVD lejatszo, mikrohullamu siitd (intézményvezetdi

engedéllyel);

VVVVVVVVVVVVVYY

Az intézménybdol kizart targyak kore
» haziallatok

VII.
AZ ERTEK- ES VAGYONMEGORZESRE ATVETT
VAGYONTARGYAK ATVETELENEK ES KIADASANAK SZABALYAI

Erték- és vagyonmegorzés

Minden ellatott vagyonaval, készpénzével szabadon rendelkezik.

A személyes haszndlati targyait, ruhanemiiit a lakdszobaban levd szekrényekbe
helyezhetik el.

Személyes értéktargyaikat a lakdszobakban kialakitott értékmegdérzOben helyezhetik
el.

A lakészobaban tartott értékek feliigyeletérdl az intézmény gondoskodni nem tud.

Az intézmény meghatdrozza az értékeknek mindsiild targyak korét, melyek:
» nemesfémbdl késziilt ékszer;
» miutargynak min6siilo festmény, egyéb targy;
» takarékbetétkonyv, értékpapir.
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Ha az ellatott igényli lehetéség van arra, hogy értéktargyaikat, értékpapirokat,
takarékbetétkonyveket az intézmény pénztdraban atvételi elismervény ellenében
megOrzésre elhelyezzen, melyekért az intézmény felelosséget vallal.

Az érték €s vagyonmegOrzésre atvett targyakrol tételes felsorolas alapjan atvételi
elismervényt kell késziteni, annak egy példanyat atadni az igénybevevonek, vagy
torvényes képviseldjének. Az értéktargyak atadasat, atvételét két tanujelenlétében kell
elvégezni.

Az ellatast igénybe vevotol atvett keészpénzt elsOsorban az ellatast igénybe vevo,
illetve torvényes képviseldjének meghatalmazasa szerint pénzintézetben kell
megorizni.

A készpénz betétben valo elhelyezésérdl a pénz atvételérdl szamitott 4 munkanapon
beliil kell gondoskodni.

Az értek megdrzésére vonatkozd tdjékoztatas tudomdsul vételét az ) ellatott a
féréhely elfoglalaskor az erre rendszeresitett ,,nyilatkozat™ aldirdsaval ismeri el.

A megoérzésre atvett értéktargy, értékpapir, takarékbetétkonyv, készpénz - hivatalos
1d6ben - a pénztarban igény szerint hozzaférhetd.

Személyes letét kezelésének modja

Az ellatottak, illetve a gondnokok megbizdst adhatnak az intézményi pénztart
kezeld dolgozénak az ellatott nyugdijosszegének felvételére, €s egyéb eredetii
készpénz Osszegének kezelésére. Ez elsdsorban a fekvObetegek, egészségligyi
allapotukban korlatozottak segitését, személyes sziikségletek kielégitését szolgalja.
Az ellatott személy készpénzének kezelése sajat vagy torvényes képviseldjének
irasbeli nyilatkozata szerint személyes nyilvantartasu letét formajaban is torténhet.
A letétben elhelyezett készpénz els6sorban a személyes sziikségletek (élelmiszer,
ruha, tv, stb.) kielégitését szolgalja.

A kezelhetd Osszeg felsé hatara 50.000 Ft. Az ezt meghalad6 rész kotelezben
betétkdnyvi elhelyezést igényel. Kivételt képez ha az ellatott irdsban kérelmezi a pénz
intézeti elhelyezésének melldzését.

A készpénz letétben valo elhelyezésérdl a pénzatvételtdl szamitott, 4 munkanapon
beliil kell gondoskodni.

A készpénz betétben torténd elhelyezésig annak megdrzését a pénzkezelési
szabalyzatban foglaltak szerint biztositjuk.

A letétet kezeld az intézményi pénztart kezeld dolgozo a vasarlasokat, kiilonbozd
kiadasokat, illetve a bevételeket letéti iven vezeti, igy a megbizast ad6 az Gsszeg
felhasznalasat nyomon kovetheti.
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VIII.
A RUHAZATTAL, A TEXTILIAVAL, TISZTALKODOSZEREKKEL
VALO ELLATAS, VALAMINT A RUHAZAT ES TEXTILIA
TISZTITASANAK ES JAVITASANAK RENDJE

Ruhazat és textilia ellatas

Az ellatottak elsOsorban, illetve lehetdség szerint sajat ruhdzatukat és textiliajukat
hasznaljak. Ennek nyilvantartasa az intézménynek nem feladata.

Ha az ellatott megfelelé6 mennyiségli és mindségli sajat ruhdzattal, textiliaval nem
rendelkezik a teljes kori ellatds részeként nyujtott ruhazatot: legaldbb 3 valtas
fehérnemit és haléruhat, agyhuzatot, textiliat, évszaknak megfeleld legalabb 2
valtas fels6éruhazatot és utcai cipdt, sziikség szerint mas labbelit és textiliat
folyamatosan biztositjuk részére.

Ruhazat és textilia tisztitasa, javitasa

» A ruhazat tisztitasarol, javitasarol
- az ellatott bnmaga

- az ellatott és hozzatartozo egylitt
- egyéni piperemosassal az intézmény gondoskodik.

» A textilia tisztitdsarol, javitasarél az intézmény gondoskodik, melynek
gyakorisaga 2 hetenkeént, illetve sziikség szerint.

A személyes haszndlatra kiadott ruhdzat az intézmény tulajdonat képezi, és azt
egyéni nyilvantartd lapon kell az ellatast igénybevevd részére kiadni. Gondnoksag
alatt 4116 személyek esetében a fOndvér vezeti a leltart.

Tisztalkodasi szerekkel valo ellatas

Az ellatottak részére a tisztdlkodashoz sziikséges anyagokat, eszkozoket biztositjuk
az alabbiak szerint:

Minden ellatottnak, kozegészségiigyi szempontbdl sziikséges a személyi higiénére — a
rendszeres tisztdlkodasra €s testapolasra — fokozott gondot forditani.

A tisztalkodashoz és fiirdéshez sziikséges tisztalkodasi szereket (szappan, sampon,
WC papir, borotvalkozashoz sziikséges eszkdzok) az intézmény havonta és sziikség
szerint biztositja.

Az ellatottak tisztalkodasa - sziikség szerint - a lakdszobakhoz tartozé fiirdészobaiban
torténik, a heti haromszori fiirdés minden ellatottnak kotelezo.
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Hazirend

IX.
AZ INTEZMENYI JOGVISZONY MEGSZUNESENEK SZABALYAI

Az intézményi jogviszony megsziinik
1. Az intézmény jogutdd nélkiili megsziinésével
2. Jogosult halalaval

3. Hatarozott idejii elhelyezés esetén a megjelolt idétartam lejartaval.

Az intézményvezeto az intézményi jogviszonyt megsziintetheti, ha a jogosult:

a) masik intézményben torténd elhelyezése indokolt;

b) Héazirendet sulyosan megsérti;

¢) intézményi elhelyezése nem indokolt;

d) a jogosult, illetve torvényes képviseldjének a jogviszony megsziintetésére
vonatkozo6 irasban tett bejelentést kovetd 3. napon.

Az intézményvezetd az ellatds megszlinésérdl irdsban értesiti a jogosultat, illetve
torvényes képviseldjét, akik ha nem értenek egyet azzal, az értesités kézhezvételetdl
szamitott 8 napon beliil az intézmény fenntart6jahoz fordulhatnak, ilyen esetben a
kivizsgalas befejezéséig az ellatast biztositani kell.

Ha az intézményi jogviszonyt beutald hatirozat alapozza meg, a jogviszonyt a
beutald hatarozata sziintetheti meg.

Az intézményben elhunytak eltemettetése

A kozeli hozzatartoz6 értesitésérdl a haldlesetet koveté napon gondoskodik az
intézmény gondozoszolgélata.

Az eltemettetés megszervezésérdl az 6rokosok gondoskodnak.

Ha az ellatottnak nincs, vagy nem lelhetd fel az eltemettetésért koteles személy,
vagy- az eltemettetésre koteles személy nem tud gondoskodni - az elhunyt személy
koztemetésének elrendelése irant intézkedik az intézményvezetd a halaleset szerinti
illetékes telepiilés Gnkormanyzatanal.
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X.
AZ EGYENI ES A KOZOSSEGI VALLASGYAKORLASRA
VONATKOZO SZABALYOK

Intézménylinkben biztositott a szabad vallasgyakorlas lehetdsége.

Vallasgyakorlasra az egyhazak képviseloi segitségével lehetdség van intézményen
beliil meghatarozott napokon istentisztelet, bibliadra, szentmise hallgatdsara, egyhazi
rendezvényeken valo részvételre.

XI.
AZ INTEZMENY ALAPFELADATAT MEGHALADO PROGRAMOK,
SZOLGALTATASOK KORE ES TERITESI DIJA

Programok, rendezvények
Intézményen beliil szervezett kulturalis programok:

hazi mozi

tea délutan

szliletésnapi rendezveények
tinnepi megemlekezések
kiallitasok

kirandulasok

Tovabba a felsoroltakon kiviil a szabadidés programok ¢és szolgaltatasok korét az
ellatottak térités ellenében az érdeklddesi koriiknek és igényiiknek megfelelden veheti
igénybe:

e szinhaz,
e mozi,
e miivészeti rendezvények, stb.

Szolgaltatasok (térités ellenében vehetok igénybe):
No6i fodrész:
- hajvagas (2 havonta)
Apolé-gondozé személyzet - téritési dij nélkiil gondoskodik:
- borotvalasrdl (hetente kétszer)
- hajvagasrol
Borotvahabot, borotvapengét, sampont stb. biztositjuk.
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Térités nélkiil veheté még igénybe:

beteglatogatas;

kirandulési lehetdség;

tarsalgokban elhelyezett televiziokésziilék hasznalata;
teakonyhdkban elhelyezett késziilékek;

Az intézmény alapfeladatat meghalado programok, szolgaltatasok kore és téritési
dija
o Eseti téritési dijat kell fizetni az alapfeladatok korébe nem tartozo szocialis

szolgéltatasokért, valamint az intézmény altal szervezett szabadidds
programokeért:

» a lakészobabol az intézmény telefon halozatan keresztiil torténd
telefonalas dija;

» csoportos igény esetén mozi, szinhaz, fiirdo latogatast, kirandulasokat
szervezlink, mely szolgaltatds ellenértéke megegyezik a ténylegesen
felmertil6 koltségekkel

» amennyiben az ellatott a lakdszobaban olyan sajat hasznalati berendezés
tizemeltetését kéri, amely villamos drammal miikodik, ezért atalanydij
fizetésére koteles. Az intézményvezetd a késziilék hasznélatat irasban
engedélyezi akkor, ha az ellatott a késziilék miikodését megszabott
atalanydij megfizetését irasbeli nyilatkozataval vallalja akként, hogy
téritési dij megfizetésével egy idében nyugellatasabol levonasra keriiljon.
Amennyiben az elektromos késziilék hasznélatdért megszabott
atalanydijat az ellatott nem fizeti, gy az intézményvezetd a korabban a
késziilek hasznalatat engedélyezd nyilatkozatat visszavonja.

e Szoban beliili

» tévekésziilék hasznalataért 1160 Ft/ho
» hazi-mozi hasznalataért 350 Ft/ho
» Szamitogép hasznalataért 350 Ft/ho
» DVD lejatszo hasznalataért 230 Ft/ho
» video hasznalataért 230 Ft/ho
» halozatra csatlakozott radio-magnoé késziilék hasznalataért 580 Ft/ho

brutt6 szolgaltatasi dijat kell fizetni.
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XII.
IDOSEK KLUBJA

A hazirend a szocialis igazgatasrol és a szocidlis ellatasokrol szold tobbszor modositott
1993. ¢évi III. torvény, valamint a személyes gondoskoddst nyujtd szocialis intézmények
szakmai feladatairol ¢és miikodésiik feltételeirdl szolo 1/2000. (1.7.) SzCsM. Rendelet

rendelkezései alapjan késziilt.

A hazirend célja:

Szabalyozni az intézményi jogviszonyt, az Idések Klubja nyitvatartasi idejét, a személyes
gondoskodasban részesiilok és az Oket ellatd dolgozok magatartasi kotelezettségeit, az
intézmény altal nyujtott szolgaltatdsok korét, valamint az esetlegesen felmeriilé panaszok

kivizsgalasanak rendjét.

Az ldosek Klubja férohelyeinek szama:

Berente Kozségi Onkormanyzat Képviseld-testiiletének dontése alapjan 20 £6.

Az intézmény nyitvatartdsi rendje:

Az intézmény hétf6tdl — péntekig reggel 7% _6ratél délutan 15% oraig tart nyitva.

Az intézményi klubtagsag keletkezése:

A belépni kivano klubtagokat, dnkéntes kérelem alapjan az Alapellatasi Egység vezetdje
tajékoztatja az intézmény altal nydjtott szolgaltatasok korérdl, ismerteti a hazirendet.

A klubtag irasban nyilatkozik arrdl, hogy az Iddsek Klubjanak tagja kivan lenni, a
klubtagsaggal jard kotelezettségeknek eleget tesz, az intézményvezetd tajékoztatasat
tudomasul vette, a jogszabalyok altal eldirt nyilvantartdsokhoz sziikséges adatokat szolgaltat,
valamint értesiti az intézményt azokrdl az adatvaltozasokrol, amelyek érintik az intézményi

jogviszonyt.
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A klubtagsag megsziinése:

Megsziinik a klubtagsag, ha:
- azt a klubtag kéri, az irasos kérelem benyujtasatol szamitott 15 napon beliil, illetve az
intézmény vezetdjével tortént megegyezEs szerinti iddpontban
- az intézmény jogutdd nélkiil megsziinik,
- aklubtag elhalalozik.

Megsziintethetd a klubtagsag abban az esetben, ha a klubtag a hazirendet sulyosan megsérti.

Az intézmény dltal nyujtott szolgdltatasok kore:

e Az intézmény a klubtagok ¢életkoranak és egészségi allapotdnak megfeleld
foglalkozasokat szervez (vitadélutanok, vetélkeddk, kézimunkazas, kulturalis miisorok).

e Az intézményben rendelkezésre alld szorakoztatd eszkozok, tarsasjatékok, egymas
igényeinek kolcsonos figyelembevételével hasznalhatok.

e Igény esetén az intézmény alapfeladatainak korébe nem tartozd szolgaltatdsok
igénybevétele is biztosithatd (pl.: kirandulasok szervezése, szinhdz vagy muzeumlatogatas,

stb.). Ezen szolgéltatasokért a klubtagok a tényleges koltséget tartoznak megfizetni.

e Az intézményben lehetdség van pihendszoba igénybevételére, mely a napkozbeni
csendes pihend céljat szolgalja. A pihendszobat valamennyi klubtag hasznalhatja, de tligyelni
kell a rend, a tisztasag €s az egyiittélés szabalyainak betartasara.

o Tisztalkodasi, flirdési lehetdség az intézmény filirdoszobdjaban all a klubtagok
rendelkezésére. A mosakodast, tisztalkodast, zuhanyozas keretében lehet megoldani, kadfiirdd
az intézményben rendelkezésre all.

e A fiirdés igény szerint a gondozdndk segitségével illetve kozremitkodésével torténik.
Sziikség szerint mds lehetdség hidnydban a személyes ruhanemili moséasa is biztositott,

gondozondi segédlettel, a biztonsagi eldirasok megtartasa mellett.

Az étkezés rendje:

Az intézmény a klubtagok részére napi egyszeri meleg étkezést biztosit. Az étkezések
ideje minden nap 13%-13%%6r4ig tart.

Az étkezés a kozos étkezdben torténik. Az étkezésért téritési dijat kell fizetni. A téritési

dij dsszegét, melyet az Onkormanyzat Képviseldtestiilete rendeletében szabalyozza le, mely

évente kétszer feliilvizsgalhato.
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Az étkezés sziineteltetésére vonatkozo szabalyok:

Hazirend

Az ellatott a szolgaltatds sziineteltetését megel6zoen két munkanappal az
intézményvezetd fel¢ koteles irasban jelezni az erre a célra rendszeresitett kérelem
nyomtatvanyon a sziineteltetés idétartamat €s okat. 29/1993. (I1.17.) Korm. rendelet 9.§ (6)
bekezdés.

Az intézmény dltal szervezett foglalkoztatasbol szarmazo bevétel felhasznalasdara vonatkozo
eloirasok :

e Az intézmény szervezett foglalkoztatas keretében bevételt nem tervez elérni, de
felkérésre a klub tagok képességeihez, illetve késségeihez kozel allo feladatok szolgéltatasi
dij ellenében torténd elvégzését lehetové teszi. Az ily médon hozzdjutott bevételt az
intézmény koltségeinek levonasa utdn a feladatban részt vevd klubtagok kézott a munkaban
valo részvétel aranydban a Munka Torvénykonyve, A Személyi Jovedelemadordl szolo
Torvény , illetve egyéb idevonatkozé torvények, rendeletek figyelembe vételével a klubtagok
részére kifizeti. Az intézmény lehetséget nyujt arra, hogy a szervezett foglalkoztatasbol elért
bevételt a klubtagok véleményének, akaratanak figyelembe vételével egyéb kozosségi
kulturalis programokra forditsa.

e Ha az intézmény a fenti tevékenységbdl bevételt ér el mindenesetben ki kéri az
ellatottak véleményét a bevétel felhasznaladsaval kapcsolatosan, dontését ennek fiiggvényében

hozza meg, mely dontésrdl, illetve véleményekrdl a dontést megeldzden feljegyzést készit,

melyet az érdekeltek alairasaval hitelesit.

Az intézmény alapfeladatat meghalado programok, szolgaltatasok kore és téritési dijai.

Az intézmény a szakmai programban, illetve a szervezeti és Miikodési Szabalyzatban
meghatarozott feladatain tulmenden az alabbi programokat is megszervezi, amennyiben a
klubtagsagnak korében ezekre igény meriil fel:

- Szinhéaz - Mozi latogatas

- Kiradnduldsok megszervezése, lebonyolitasa,

- Téaboroztatés, tidiilések szervezése, bonyolitasa,

- Hagyomany6rz6 fesztivalokon az amatdr csoportok fellépésének szervezése,

- Igény szerinti rendezvényekre valo felkészités, miisorok dsszeéllitasa, betanitasa,

- Megyei vagy Orszagos nyugdijas rendezvényeken valé megjelenés megszervezése,

szallitojarmi biztositasa
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- Amat6r miivészeti — irodalmi csoportok kialakitdsa, segitése

- A telepiilésen kiviili megjelenések, fellépések esetére a megfelelden képzett kisérok
(gondozondk) biztositasa
- A fentieken til egyéb eseti igények felmérése, megvaldsulasanak segitése (névnapok,
sziiletésnapok kozds tinneplésének lehetdségének biztositasa).
Az intézmény alapfeladatan tul szervezett, rendezett programok téritéskotelesek.
A téritési dij mértéke a szervezett, rendezett program Onkoltségének az ara, melyet az

igénybevevok kozott egyenld ardnyba kertilnek elosztésra.

Magatartasi szabdlyok:

e Az intézményben a klubtagok kotelesek egymassal szemben udvariasan,
tisztelettudéan viselkedni. Keriilni kell az egymas nyugalmat zavar6 hangoskodast,
rendbontast. Egymas emberi méltosagat tiszteletben kell tartani.

e A rosszabb egészségi, ¢érzelmi allapotban 1évd klubtagok részére segitséget kell
nyujtani.

e Az Uj klubtagokat segiteni kell abban, hogy minél hamarabb beilleszkedjenek a
kozosségbe.

e A klubtagok az intézmény dolgozdival, illetve a dolgozok a klubtagokkal szemben
udvarias hangnemet €s magatartast kotelesek tanusitani.

e Az intézménybe alkoholt hozni, illetve alkoholt fogyasztani nem szabad. Az ittas
allapotban 1€v6 klubtagot el kell kiildeni az intézménybdl.

e Rendezvények szervezése esetén intézményvezetdi engedéllyel alkohol a rendezvény
ideje alatt behozhat6. Fogyasztasa mértékkel a rendezvény sordn engedélyezett.

e Minden klubtag és minden intézményi dolgozd koteles az intézmény rendjét,

tisztasagat megOrizni.

Az intézmény nyitott jellegli. A klubtagokat rokonaik, ismerdseik barmikor latogathatjak,
az intézmény nyitvatartasi idején beliil. A latogatas ideje alatt a hazirendben foglaltak

betartdsa a latogatok szamara is kotelezo.

Az intézmény tulajdonat képezd berendezéseket, fejlesztési targyakat rendeltetésiiknek

megfelelden kell hasznélni.
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A klubtagok érdekvédelme:

A klubtagok az egyiittéléssel, az intézményi ellatassal kapcsolatos panaszokkal az
intézmény vezetdjéhez fordulhatnak. Az intézmény vezetdje lehetdség szerint a panaszt
azonnal orvosolja. Amennyiben azonnali intézkedés a panasszal kapcsolatban nem lehetséges,
a panaszt ki kell vizsgalni és a panasztevét 15 napon beliil irdsban tjékoztatni kell a vizsgalat
eredményérol. A vizsgalatot az intézményvezeto folytatja le.

Ha a panasztevé az intézkedéssel nem ért egyet, vagy a panasz kivizsgalasa hataridében

nem torténik meg, a panasztevo az intézmény fenntartdjdhoz fordulhat.

A hézirend betartdsa minden klubtag és minden intézményi dolgoz6 szamara kotelez6.

X1,
VEGYES RENDELKEZESEK

Vagyon- és tiizvédelem

Minden ellatott ¢és dolgozod kotelessége az intézmény vagyontargyainak,
berendezéseinek védelme, rendeltetésszerii haszndlata, allapotanak megovasa.

A lakoszobédkban a tea- kavéfdzés, ételmelegités, rezsdhaszndlat tlizveszélyessége
Miatt nem engedélyezett.

Az 1999. évi XLII. térvény a nemdohanyzdok védelmérdl és a dohany termékek
fogyasztasanak, forgalmazasanak egyes szabdlyair6l rendelkezése alapjan a Szent
Borbala Idések Otthona teljes kiil- és belteriiletén dohanyozni tilos! Nem lehet
dohanyozni az intézményhez tartoz6 udvarban parkoloban, parkban sem! Az
intézmény keritésen beliili teljes tertiletén.

Szandékosan okozott kar megtéritése

A szandékos karokozasért az ellatott és dolgozo anyagilag is felelds.

Vitas esetekben az Erdekvédelmi Forum részvételével egyéni elbiréldsra van mod.
Kiilonosen szandékosnak kell tekinteni az agresszivitasbol, alkoholos
befolyasoltsagbdl eredd karokozast.

Hanyagsag, szdndékossag esetén a falfeliilet festése, javitdsa, kornyezeti
szennyezettség, ételmaradék épiilet koriili eltdvolitdsanak rendkiviili koltségei is a
szandékos karokozora terhelhetdk.

Berendezési targyak zarainak kulcselvesztés miatti cseréje szintén az ellatott
koltségeinek terhére torténhet.

Szent Borbéala Idések Otthona
3704 Berente Ady Endre ut 7-11.
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Jogi tanacsadas

Az ellatottak jogi ismereteket igényld (pl. végrendelet, lakas leadas stb.) iigyeinek
intézését az intézmény jogtanacsosa elGzetesen egyeztetett idépontban segiti. Jogi
képviseletiiket azonban birdsagi, illetve hatosagi eljarasok esetén nem vallalhatja el
munkaidejében.

» Az otthonban az ellatottak minden tekintetben allampolgari és személyi
jogaikat gyakorolva szabadon végrendelkeznek.

» Abban az esetben, amikor ellatdsi kotelezettséget meghaladdan is, az otthon
lakoja végrendeletében vagy mas okiratban majdani eltemettetésével az otthont
bizza meg, az otthon ezen megbizast akkor vallalja, ha a gondozott az
intézmény pénztaraban e célra letétbe helyezett vagy mas mddon elkiilonitett
megfeleld pénzeszkozzel rendelkezik és az intézmény milkodésének keretén
beliil ardnytalan nehézséggel nem jar.

XIV.
ZARO RENDELKEZESEK

1. Az intézmény Hazirendje a fenntart6 oOnkormanyzat jovahagyasanak
idopontjatol érvényes.

2. A Hazirendet gondozasi részlegenként jol lathaté helyen ki kell fiiggeszteni,
hogy a jogosultak, a hozzatartozoéik ¢€és az intézmény dolgozoi szamara
folyamatosan hozzaférhetd legyen.

3. A Hazirend egy példanyat az ellatas igénybevételkor az intézmény vezetdje atadja
a jogosultnak.

4. A Héazirend végrehajtasarol az intézmény vezetdje gondoskodik. A Hazirend 1993.
évi III. torvény és az 1/2000. (1. 17.) SZCSM rendelet alapjan késziilt.

Elfogadva: Berente Kdzség Onkormanyzat képviseld-testiiletének 90/2010. (1V.29.)
sz. onkormanyzati hatarozataval.

Berente, 2012.februar 01.

Furak Robert
intézményvezeto
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